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Belgié — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — Managed
Security Services

OJ S 222/2025 18/11/2025

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Smals
E-mail: tenders@smals.be
Rechtsvorm van de koper: Centrale overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Managed Security Services
Beschrijving: Smals lanceert deze dienstenopdracht met het oog op het sluiten van een
raamovereenkomst. De opdrachtnemer zal verantwoordelijk zijn voor de volgende twee
domeinen: - niet limitatief de installatie, configuratie,..., onderhouden van het Security
Information and Event Management-platform (SIEM); - verlenen van diensten inzake (Cyber)
Security Operations Center (CSOC).
Identificatiecode van de procedure: 4195b867-6f1c-402¢c-94a0-483d6c482258
Interne identificatiecode: Smals-BB-001.033/2025
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72212730 Diensten voor ontwikkeling van beveiligingssoftware

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: 1.1 — Rechtsvorm van de koper en de activiteit van de aanbestedende
dienst: Smals is een vereniging van openbare instellingen van de Sociale Zekerheid, van de
sector van de gezondheidszorg en van overheidsdiensten die de opdracht heeft de actoren
van de sociale sector, de gezondheidszorg en de overheid proactief en op duurzame wijze te
ondersteunen en te begeleiden bij hun informatiebeheer, zodat zij aan hun gebruikers een
effectieve en efficiénte dienstverlening kunnen verstrekken. 2.1.3 — Waarde : het opgegeven
bedrag is de maximumwaarde voor de gehele looptijd en niet de geraamde waarde van de
bestellingen. 5.1.3 — Geraamde duur : de duur van de raamovereenkomst is beperkt tot vier
jaar, waarna optioneel drie keer met één jaar te verlengen (totaal 7 jaar). De
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raamovereenkomst gaat in vanaf de datum van de kennisgeving van de sluiting van de
opdracht. Het UEA (Uniform Europees Aanbestedingsdocument - espd-request.ZIP) en het
kunnen gedownload worden onde de rubriek "Documenten” in de huidigeaankondiging van
opdracht op E-Procurement (https://www. publicprocurement.be). Beide documenten moeten
door de kandidateningevuld en ingediend worden via het plateform E-Procurement.
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Smals-BB-001.033/2025 - 1
Beschrijving: Smals lanceert deze dienstenopdracht met het oog op het sluiten van een
raamovereenkomst. De opdrachtnemer zal verantwoordelijk zijn voor de volgende twee
domeinen: - niet limitatief de installatie, configuratie,..., onderhouden van het Security
Information and Event Management-platform (SIEM); - verlenen van diensten inzake (Cyber)
Security Operations Center (CSOC).
Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000
IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72212730 Diensten voor ontwikkeling van beveiligingssoftware

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 7 Jaren

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
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Beschrijving: Zullen in het bestek beschreven worden. Het bestek zal in de geselecteerde
kandidaten doorgestuurd worden.

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/16afd2fe-dfa0-451b-9e96-d1124145b5a5/documents

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/16afd2fe-dfa0-451b-9e96-d1124145b5a5/general
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans,
Nederlands
Elektronische catalogus: Vereist
Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 16/12/2025 14:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Rechtvaardiging voor de looptijd van de raamovereenkomst: De motieven voor de langere
duur zijn enerzijds opgenomen in de gemotiveerde procedurebeslissing en het bestek dat de
geselecteerde kandidaten zullen ontvangen.
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling: neen

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Rechtbank van eerste aanleg te Brussel
Informatie over de termijnen voor beroep: Overeenkomstig artikel 11 van de wet van 17/06
/2013 wordt een termijn van 15 dagen vanaf de dag na de datum van de mededeling van de
gemotiveerde beslissing toegekend waarbinnen de inschrijvers een verzoek tot opschorting
kunnen indienen bij de beroepsinstantie aangeduid in artikel 24, 2° van voornoemde wet.

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Smals
Registratienummer: 0406798006_617
Postadres: Fonsnylaan 20
Stad: Sint-Gillis
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Postcode: 1060

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

E-mail: tenders@smals.be

Telefoon: +32 27875898

Internetadres: http://www.smals.be

Kopersprofiel: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=617&includeOrganisationChildren=true

Rollen van deze organisatie:

Koper

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: FOD Beleid en Ondersteuning
Registratienummer: BEOO1
Postadres: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Stad: Brussel
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefoon: +32 2 740 80 00
Internetadres: https://bosa.belgium.be
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Rechtbank van eerste aanleg te Brussel
Registratienummer: 0308.357.753
Stad: Rue des Quatre Bras Bruxelles - Quatrebrasstraat Brussel
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 8d46c78e-ec63-4a51-8eb0-5256dc53e5d8 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 14/11/2025 00:00:00 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Aankondiging datum verzending (eSender): 14/11/2025 00:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Nederlands, Frans
Publicatienummer aankondiging: 763452-2025

Nummer uitgave PB S: 222/2025

Datum van bekendmaking: 18/11/2025
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